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Riconosciuto  
dalle casse  

malati

Cure palliative e assistenza a domicilio.

Le persone che si trovano in una situazione palliativa sono colpite  
da una malattia incurabile, cronica o con decorso terminale. Avvertono 
pertanto molto forte il desiderio di trascorrere l’ultimo periodo della 
loro vita a casa propria. Con le nostre cure palliative possiamo offrire a 
queste persone l’aiuto di cui hanno bisogno per poter vivere quanto 
più a lungo possibile nel loro ambiente abituale.

Il servizio Palliative Care comprende tutte le cure di base e l’assistenza delle 
persone che si trovano in una situazione palliativa, come pure il sollievo dei 
familiari. I nostri collaboratori si mettono a vostra disposizione con tatto e atten­
zione per soddisfare le esigenze individuali dei pazienti e sono per voi un punto  
di riferimento fisso: prestiamo infatti attenzione che, ad ogni intervento, vengano 
impiegati sempre gli stessi collaboratori o lo stesso team. La nostra collabora­
zione interdisciplinare con altri partner vi offre una garanzia di qualità delle nostre 
prestazioni e un sollievo adeguato.

Essere ben  
accompagnati.



     091 950 85 85

Collaboratori specializzati
Le persone che si trovano in una situazione palliativa neces­
sitano di prestazioni particolari. Per questo il nostro persona­
le infermieristico specializzato ha acquisito le necessarie 
competenze nell’ambito di una specializzazione riconosciuta 
su tutto il territorio svizzero.

Team interdisciplinari
Palliative Care non consiste solo in un’offerta di cure specifiche, 
ma anche in una collaborazione interdisciplinare con ospe- 
dali, medici di base, oncologi, team di esperti e servizi pubblici 
come organizzazioni di accompagnamento nel fine vita.  
Le persone colpite possono così ricevere le prestazioni di cui 
hanno realmente bisogno.

Umanità, cortesia e rispetto
Anche con il servizio «Palliative Home Care» rimaniamo fedeli 
al nostro principio di impiego dello stesso personale e dello 
stesso team per ciascun intervento. Ci occupiamo di soddisfare 
le esigenze individuali, siamo puntuali e flessibili – sempre 
nell’intento di offrirvi il migliore sollievo e supporto possibile. 
Quello che più conta per noi è il comfort del paziente, i suoi 
rituali quotidiani e la sua dignità fino all’ultimo momento di vita.

Conoscenze specialistiche: grazie alla specializzazione 
acquisita, i nostri collaboratori comprendono gli aspetti 
fondamentali e la complessità delle cure palliative.  
Affinché siano in grado di assistere e curare in un clima di 
fiducia la o il cliente nonché di accompagnare al meglio  
i suoi familiari in questo momento.

Assistenza in ogni situazione: osserviamo attivamente i 
sintomi, siamo presenti al momento della dipartita e 
rimaniamo al vostro fianco anche per l’espletamento delle 
incombenze dopo il decesso.

Cure specifiche: la nostra competenza pratica comprende 
la cura del corpo, l’alimentazione e la gestione concreta  
di sintomi dolorosi, malessere, inappetenza, eccetera.

Vicinanza al cliente: lavoriamo a stretto contatto con il 
cliente e i suoi familiari.

Cosa potete 
aspettarvi da noi

Le nostre 
competenze

Il nostro team è a disposizione. Richiedeteci senza impegno 
un colloquio di consulenza gratuito:

Trovi la filiale di riferimento nella sua Regione: 
senevita.ch/sedi

Altre domande?
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